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•医療相談、人生相談、法律相談 

•美術品の鑑定 

•学校の宿題や課題の解答、クイズの解答  

•個人情報に関する事柄、その他公序良俗に反する事柄 

平塚市図書館の情報誌 

 

 

 

平成２９年（２０１７年）３月  第９７号 

 

特集：レファレンス・サービスとは・・・ 

レファレンス・サービスとは、利用者の皆様が「こんな資料（本 

など）を探している」、「こんなことを調べている」というときに、 

図書館職員が必要な資料や情報を探すお手伝いをするサービスです。 

図書の所在確認や日常の小さな疑問、仕事に必要な情報 

            収集、調査・研究のための資料探しなど、お気軽に図書館 

職員におたずねください。 

図書館で本を探してみよう  

・館内の案内図を参考に、テーマの書架（本棚）へ直接行ってみる。 

・図書館ホームページや館内利用者用端末 OPAC（オパック）で検索する。 

タイトル、著者名、テーマごとに資料を探すことができます。タイトルや

著者名がわかる時は、ＯＰＡＣを使ってみましょう。 

 ・カウンターで聞く。 

探している本がみつからないとき   

ぜひ、図書館職員に質問してください！できるかぎりお手伝いをします。 
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例えば、『魚』についてのレファレンス。 

魚について書かれている本はありますか？  

          はい、ございます。 

魚のどんなことを知りたいのか教えていただけますか。 

 魚のさばき方について知りたいのですが。 

         『魚のさばき方』という本が、料理関係の棚（分類 596.35 

魚介料理）にございます。 

 

Ｑ．魚の種類、生態を調べていますが、役に立つ本はありますか？ 

   Ａ．魚類の棚（分類 487.5）に魚全般まとまっている本がございます。 

Ｑ．熱帯魚を飼いたいのですが、飼い方が書かれた本はありますか。 

Ａ．観賞魚の棚（分類 666.9）に観賞魚全般がございます。また、 

釣りの本（分類 787）にも魚の種類について書かれています。 

お探しのテーマに合った本を１冊見つけたら、書架に行って、その本と同じ分

類番号（本の背ラベルに書いてある番号）の本が他にもないか探してみましょう。

同じテーマの本が、近くにあるかもしれません。さらに、同じ棚には関連した内

容の本があるかもしれませんので、近くにある本もぜひご覧ください。 

 

中央図書館３階の参考室もご利用ください。 

参考室では、レファレンスのために必要な資料を集めています。 

平塚市や神奈川県内の各市町村が刊行した資料等も、収集して 

います。（ただし、参考室の資料は、館外貸出を行っていません。） 
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平塚市の友好都市・岩手県花巻市から平成２８年１月に寄贈された「宮沢賢治

ゆかりのバラ」(グルス・アン・テプリッツ)のお礼とし

て、宮沢賢治生誕 120 年である平成２８年の７月から

１２月にかけて、図書館、博物館等市内各施設で花巻市

の観光ＰＲを兼ねた「宮沢賢治生誕 120 年記念事業」

を実施しました。 

 中央図書館では、１１月に「宮沢賢治関連の特集展示」

を行いました。１階のホールでは、宮沢賢治の略歴や父、

政治郎から見た賢治の姿などの人物紹介、「賢治ゆかり 

のバラ」や本に登場する動植物の資料展示を行いました。 

こども室では、岩手県立図書館のアイデアをお借

りし、宮沢賢治と著作に関するこども向けクイズを

実施。クイズパネル１０枚をこども室内に掲示し、

回答用紙をカウンターで配付しました。クイズには

１００人を超えるこどもたちが挑戦してくれました。 

 

また、『あなたの一番好きな宮沢賢治作品

を教えてください』と中央図書館の出入口

にポスターを掲示し、利用者の皆さんから

の投票をつのりました。結果は右のとおり

です。『注文の多い料理店』、『銀河鉄道の夜』、

『雨ニモマケズ』はどの世代にも人気があ

るんですね。こども室、貸出室の宮沢賢治

展示コーナーから、関連図書を借りていく

様子も多く見られました。 



 

 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

ご意見ありがとうございます 

図書館内に設置している意見箱にいただいたご意見と、図書館からの回答を紹介します。 

ご 意 見 回  答 

開館時間を延長してほしい。 開館時間につきましては、中央館貸出室・参考室のみ

平日 19：00 までとなっており、地区館及び中央館の

土日祝日は 17：00 までとなっています。 

※中央館こども室 4 月～9 月の平日は 18：00 まで 

開館時間を延長するには必要な費用や人員の確保など

の課題があり、現在の財政状況の中では実現は難しく、

当面、開館時間を延長する予定はありません。 

より身近で便利に図書館を利用していただくため、開

館時間の延長を含め、利用しやすい図書館づくりにつ

いては今後も引き続き検討してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

ホームページﾞ: http://www.lib.city.hiratsuka.kanagawa.jp/ 

きぃぷ ９７号  編集・発行 平塚市中央図書館  発行日 平成２９年 ３月２４日 

 

北図書館 
〒254-0013 

田村 3-12-5 
Tel 0463-53-1232 
Fax0463-53-1261 

 

西図書館 
〒254-0911 

 山下 760-3 
Tel 0463-36-3555 
Fax0463-36-7230 

 

南図書館 
〒254-0813 

 袖ヶ浜 20-1 
Tel 0463-21-3080 
Fax0463-21-5181 

 

中央図書館 
〒254-0041 

浅間町 12-41 
Tel 0463-31-0415（自動音声） 

Fax0463-31-9984 
 

メールでのお問合せは、ホームページの中にある「お問合せ」のフォームでお送りください。 

～宮沢賢治関連の本～ 『猫の事務所』  

作：宮沢賢治 絵：黒井 健 偕成社 １９９４年 

[所蔵館：中央館、北館、西館、南館 児童・絵本]  

         猫の歴史と地理を調べる仕事をしている第六事務所があり

ました。この事務所に白猫・虎猫・三毛猫・かま猫の四匹の

書記がいました。四番書記のかま猫は、寒さに弱く夜かまど 

の中で寝ているため、いつも身体がすすで汚れているので他の書記から嫌われて 

いました。かま猫は、いじめられても懸命に働いていましたが、ある日、とうと 

う心が折れてしまい泣いてばかりいました。とかく組織や集団の中では、不条理 

なことで差別されたりいじめられたりすることがあります。大正１５年に発表さ 

れた作品ですが、現在にも通じる内容でありいつまでも心に残る作品です。 


